
Afludia - Expert de la régulation des demandes de dépannage 
et des urgences techniques du batiment

+ de 3M de demandes traitées • 24h/24 - 7j/7

Transformer la contrainte de gestion des demandes d’intervention technique  
en une source de valeur ajoutée

Une approche unique permettant de répondre aux spécificités les plus pointues

Réactivité 
Des équipes qualifiées et 
impliquées

Robustesse 
Un écosystème technique 
solide et évolutif

Adaptabilité 
Paramétrages aux plus proche 
des enjeux métier 

Demandez une 
démo

Contactez-nous
+33 (0)3 67 45 15 / contact@afludia.com 
www.afludia.com

Partenaire

Acteur engagé dans la transformation numérique du secteur du bâtiment, 
Afludia est membre actif de l’AniTEC depuis plusieurs années. 
Cette appartenance témoigne de notre investissement constant dans la 
qualité et l’innovation, et constitue un gage de notre expertise reconnue 
par les professionnels du secteur.
Notre approche repose sur une expertise pointue, affinée au fil des années 
sur le terrain, un savoir-faire éprouvé dans la compréhension des enjeux 
opérationnels, particulièrement sur les périodes d’astreinte, et un esprit 
d’innovation constant, nous permettant d’anticiper les mutations techno-
logiques. 
C’est avec cette solide base que nous nous engageons à optimiser et va-
loriser l’activité de chacun de nos clients, en leur offrant des solutions 
pragmatiques et performantes.

La richesse de notre expérience se traduit par un  
accompagnement sur mesure auprès d’une large diversité 
d’acteurs du secteur : de l’artisan local aux grands groupes 
nationaux, en passant par les structures institutionnelles 
et les entreprises locales de distribution d’énergies.  
Présents sur l’ensemble du territoire français, nous sommes 
à même de comprendre et d’intégrer toutes les spécificités 
du métier de nos clients.
Au cœur de leur métier, Afludia se positionne comme le 
spécialiste de la gestion intelligente des interventions 
techniques. Nous maîtrisons la réception, le traitement et 
la qualification des demandes. 
Notre priorité est d’assurer une interopérabilité fluide et 
transparente entre les différents systèmes en place. Nous 
sommes convaincus que la véritable valeur ajoutée du 
Smart Building réside dans sa capacité à orchestrer l’en-
semble de ses composants numériques, transformant les 
données brutes en informations exploitables pour une 
gestion optimisée et une performance accrue.


